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Soluciones propuestas.

El objetivo de esta propuesta es poner a su disposición herramientas y 
soluciones de vanguardia que les permita contar con información confiable y 
oportuna de cada una de las Dependencias e Instituciones que les apoye en la 
toma de decisiones informadas así como innovar la relación que hay entre la 
ciudadanía y la administración pública. 

Mediante el aprovechamiento de las oportunidades que brindan las Tecnologías de 
Información, se puede: 
•Generar sistemas y aplicaciones adecuadas para almacenar y administrar 
adecuadamente la información de las Dependencias e Instituciones.
•Implementar procesos de consolidación y validación de datos.
•Integrar la información a diferentes niveles primero dentro de cada Dependencia y 
posteriormente entre Dependencias.
•Generar diversos indicadores que sean de utilidad a la ciudadanía y a los diversos 
sectores.
•Realizar análisis avanzados de información para generar inteligencia sobre la operación 
de las Instituciones, los procesos ciudadanos, las políticas públicas implementadas, las 
gestiones de gobierno, etc.



Lo anterior permitirá, entre otras cosas:

•Dotar a los altos funcionarios de información confiable y oportuna.
•Promover un gobierno abierto, en armonía con la Difusión de información pública, la 
Protección de información personal y el Intercambio de Información pública.
•Facilitar el acceso y uso de información, trámites y servicios.
•Poder generar trámites y servicios en línea.
•Mejorar la eficiencia y eficacia de la gestión pública
•Promover la inclusión y nuevas formas de participación ciudadana.
•Generar expedientes electrónicos y perfilar una Administración central.
•Innovar en la interacción de los Ciudadanos y el Estado, hacia modelos de relación, 
colaboración y participación.
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El proyecto se plantea, de forma general, en dos etapas:
Etapa I.
•Los objetivos de esta etapa son:
a) Obtención de un diagnóstico inicial y definición de estrategia de 
implementación.
b) La sistematización; consolidación y validación de la información 

primero a nivel área; luego a nivel dirección, para llegar 

posteriormente a una integración Institucional.
c) Generación de reportes e indicadores a nivel Dependencia.
Etapa II.
•Los objetivos de esta etapa son:
a) Interrelacionar la información de diversas Dependencias.
b) Generación y automatización de indicadores y medidores; 

reportes ejecutivos en tiempo real; Implementación de modelos 
analíticos avanzados (monitoreo avanzado de ciudadanos y 
funcionarios).

c) Con la información interrelacionada entre Dependencias, se 
pueden plantear simplificaciones de trámites importantes, así 
como dotar al gobierno de información sobre la ciudadanía.



En temas de información, siempre tenemos la solución que buscas!

KPMG acaba de publicar su estudio “Perspectivas de la Alta Dirección en México” y entre las
muchas preguntas que formulan, hay una que se refiere a las iniciáticas más relevantes
actualmente y en los próximos años. Los resultados se muestran en las gráficas. Con las soluciones
de NEOBASE-SAS cubrimos prácticamente todo el espectro, inclusive en Ciberseguridad.
Las tendencias del sector empresarial son un indicador de hacia dónde dirigirnos en cuestiones de
información.



Estamos para servirles!

No requieren contar con expertos analíticos y en tecnologías de la información,
NEOBASE les proporciona todo el servicio de consultoría que requieren y también los
podemos apoyar en la formación de talento para operar de forma independiente.



Gracias.


